
Prosíme o zaslanie reklamovaného tovaru na našu adresu: kaviareň black., Gorkého 15, 811 01 Bratislava, Slovenská 
republika, spolu s kópiou faktúry (daňového dokladu) a týmto vyplneným reklamačným formulárom. Zásielky na dobierku 
predávajúci nepreberá, preto neposielajte tovar na dobierku. Reklamácie budú vybavené bez zbytočného odkladu, 
najneskôr do 30 kalendárnych dní odo dňa uplatnenia.

Vyplní e-shop!
Dátum prijatia reklamácie

Vyjadrenie reklamačného oddelenia

Spôsob vybavenia reklamácie Dátum Vybavil

Vyplní zákazník (Prosím vyplňte všetky biele políčka)

Údaje zákazníka

Údaje reklamovaného tovaru

Prílohy

Číslo objednávky

Názov

Dátum Podpis zákazníka

Opis vady

Reklamačný formulár Kópia faktúry Iné

Cena

E-mail

Adresa / Sídlo

Meno a priezvisko / obchodné meno

Názov banky

IBAN (Bankové spojenie v tvare IBAN)

SWIFT/BIC

Telefón

REKLAMAČNÝ LIST


